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CONVOCADO ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA DE
SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD - ADRES

NIT 901037916

CORREO correspondencial@adres.qov.co;  correspondencia2@adres.qov.co;
Sebastian.Moreno@adres.gov.co

EXPEDIENTE NURC. 20259300413782642.

FECHA DE RADICACION 18/06/2025

CUANTIA $14.392.813.209

ORIGEN REPARTO BOGOTA 2025

JOSE LUIS BARRETO INFANTE, abogado conciliador de la Superintendencia Nacional de Salud, quien en la
presente audiencia de conciliacion actia como abogado conciliador en virtud de las Leyes 1122 de 2007, 1438
de 2011 y la Resolucién adjunta al expediente, en cumplimiento del articulo 65 de la Ley 2220 de 2022.

HACE CONSTAR

1. El doctor AYUER FARUD CABRALES SANTIAGO, identificado con la cédula de ciudadania No.
88.279.846portador de la T. P. No. 92.389 del C. S. J, en calidad de APODERADO ESPECIAL de la
CONVOCANTE, radicé ante la Superintendencia Nacional de Salud la solicitud de conciliacion extrajudicial en
derecho de la referencia.

2. Admitida la solicitud se fij6 como fecha y hora para la celebracion de la audiencia el dia 23 de septiembre
de 2025 en la ciudad de Bogota a las 11:00 a.m., tal como consta en las citaciones notificadas a las direcciones
aportadas por el convocante, la cual se realizé de forma virtual.

3. La solicitud de conciliacion extrajudicial se presenté para obtener el reconocimiento y pago de la suma de
CATORCE MIL TRESCIENTOS NOVENTA Y DOS MILLONES OCHOCIENTOS TRECE MIL DOSCIENTOS
NUEVE PESOS ($14.392.813.209) M/CTE, causada por la prestacion de servicios de salud a pacientes
cobijados por la ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL EN
SALUD - ADRES.

4. Los Doctores El doctor KLEIDER JOHAN INOCENCIO CAICEDO, identificado con la cédula de ciudadania
No. 1.091.678.491 portador de la T. P. No. 393887 del C. S. J, en calidad de APODERADO ESPECIAL de la
CONVOCANTE y de otro lado, SEBASTIAN MORENO AMAYA identificado con la C.C. No. 1.020.799.686 y
tarjeta profesional No. 307.842 del C.S.J. en su calidad de APODERADO ESPECIAL de la parte de la parte
CONVOCADA, comparecieron a la diligencia de manera virtual, reconociéndoseles personeria para actuar en
los términos y para los efectos de los poderes allegados a este Despacho.

5. Al establecer el conciliador que las partes son vigilados de la Superintendencia Nacional de Salud, y que
su conflicto esta en el ambito de competencia de ésta Delegada de acuerdo con lo establecido en el articulo
38 de la Ley 1122 de 2007, declar6 abierta la audiencia de conciliacion extrajudicial en derecho e ilustr6 a los
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comparecientes sobre el objeto, alcance y limites de éste mecanismo alternativo de solucién de conflictos,
advirtiendo que la diligencia se encuentra amparada en el principio de confidencialidad contenido en el numeral
4 del articulo 4 de la Ley 2220 del 2022, previa ratificacion de las partes, bajo la gravedad de juramento, de no
haber presentado solicitud de conciliacién frente a conciliador diferente, que no hay pleito pendiente frente a
otra autoridad por los mismos hechos y con las mismas partes, y que las circunstancias, manifestaciones y
documentos aportados desde su radicacion a la fecha, son totalmente ciertos e incuestionables.

6. Una vezinstalada la audiencia, el apoderado de la convocada manifiesta que su representada concurre sin
animo conciliatorio, toda vez que mediante oficio No. 20251240079983 del 08 de septiembre de 2025, se
convoco a sesion ordinaria No. 94, en virtud de lo previsto en la Resolucion 280 de 2017 y el Acuerdo 001 de
2023, para realizarse el 15 de septiembre de 2025 concluy6: “...NO presentar formula conciliatoria sobre las
facturas presentadas por la IPS convocante. Lo anterior, en razén a que 7.565 reclamaciones fueron
aprobadas, 4.156 reclamaciones fueron aprobadas parcialmente y 8.426 reclamaciones no aprobadas. Al
respecto, se tiene que los valores glosados se encuentran fundamentados en una auditoria integral, la cual se
realiz6 con apego a lo dispuesto en el Decreto 1283 de 1996, Decreto 780 de 2016, las Resoluciones 1915 de
2008, 1645 de 2016, 1236 de 2023, 12758 de 2023, el Manual de Auditoria Integral y la normativa vigente. Por
lo tanto, se trata de resultados que estan debidamente soportados. Por otra parte, se encuentra que sobre
16.578 reclamaciones operd la prescripcion del derecho, ya que no fueron presentadas dentro de los 3 afios
siguientes a la fecha en que la IPS presté el servicio, entreg6 la tecnologia o en la fecha de egreso del paciente.
Se destaca que el medio de control de nulidad y restablecimiento del derecho se considera procedente al
tratarse de un procedimiento administrativo que finaliza con una decision definitiva de la administracion, motivo
por el cual la convocante debera cuestionar la legalidad de estas decisiones a través de este medio de control
ante el juez de lo contencioso administrativo, de conformidad con lo expuesto por la H. Corte Constitucional en
el Auto 861 de 27 de octubre de 2021 y el Auto 1942 del 23 de agosto de 2023. En consecuencia, la IPS
convocante debia adelantar el trdmite de conciliacion extrajudicial ante los agentes del Ministerio Publico
conforme a lo establecido en los articulos 88 y 95 de la Ley 2220 de 2022, so pena de que no se tenga
satisfecho el requisito de procedibilidad...”.

7. Luego de dialogar sobre las alternativas planteadas en la audiencia, no surgen entre las partes férmulas de
arreglo que permitan componer la controversia objeto de la solicitud, por lo cual se declara fallida la presente
audiencia de conciliacién, agotado el trdmite conciliatorio y se procede al archivo del expediente. Se recuerda
que la facultad de conciliacion conferida por las Leyes 1122 de 2007 y 1438 de 2011, tiene como uno de sus
fines propender por la normalizacién del flujo de recursos en el SGSSS, por lo cual se llama la atencién sobre
lo ordenado en el articulo 56 de la Ley 1438 de 2011.

En consecuencia, se expide la presente Constancia de conformidad con el Articulo 65 de la Ley 2220 de 2022.

EL CONCILIADOR

C—>—

JOSE LUIS BARRETO INFANTE
ABOGADO CONCILIADOR
DIRECCION DE CONCILIACION
SUPERINTENDENTE DELEGADA PARA LA FUNCION JURISDICCIONAL Y DE CONCILIACION.
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¥, Sebastian Moreno Amaya | identificadola) con cédula de ciudadania
Mo. 1020790686 | } . an calidad de Apoderado
| de la enlidad ADRES ( } con MIT

01007 916-1 ( baje los paramelros establecidos por la
Superinlendencia Macional de Salud para la realizacion de audiencias de conciliacion
exirajudicial en Derecho medianie el uso de herramientas lecnologicas y de las comunicacionas
yio de forma presancial o mixta, en concordancia con lo establecido por la Ley 2220 de 2022
y demas disposiciones concordanies, manifieste al sefialar con una X la opcion mas acorde a
nuestra situacion:

1. WMuestra intencidn de comparecer mediants el uso de herramientas tecnologicas,
a la audiencia de condliacion en la hora y fecha nolilicada, para lo cual suministramos
los datos de conlaclo que arriba se mencionan; enconlrandome con la disponibilidad de
instalar teams o cualguier otra herramienta que sugiera el o la conciliadora (zoom,
Google meet e Le.), para el desarrollo de la audiencia en al evento de no ser posible por
dicha plataforma. Teniendo en cuenta que el nimero celular indicado debe constar de la
aplicacion WhatsApp. Ademas de conlar con el acceso al corred alectronico que se
suminisirara, con el proposilo de recibir y enviar la informacion que se requiera en el
desarmollo de |a audiencia. Aceptanda los Wérminos an el procedimiento ¥ la suscrpcion
de [a constancia del resultado de la audiencia exclusivamenta por al conciliador, al igual
gue del acla, pravia lectura de esla y aprobacion de las parles. Eslo al no encontrarme
cilado de manera presancial en los casos excepcionales que dispone la entidad.

2. T Bajo la gravedad de juramento, manifestamos no contar con las herramientlas o
platatormas lecnoldgicas minimas para la celebracidn de la audiencia de conciliacion, ni
con la capacidad de asistir de forma presencial al lugar citado, por lo cual se solicita la
fijacién de una nueva fecha para celebraciton de audiencia y prorroga dal término
conciliatorio, con el propdsito de fijar una nueva fecha de audiencia, la cual no excederd
los Wrminos sefalados en las nomas precedentes, y comprometiéndonos a conlar en
una nuava oportunidad con herramientas lecnologicas necesarias o con la disposicion
de asistir de forma prasancial.

3. T Mueslra inlencion de comparecer presancialmente a la audiencia de conciliacion en
la hora, fecha y lugar indicado por la Superintendencia Nacional de Salud; entendiendo
gue la comparecancia ¥ modo de la conlraparle no se sujela a la volunlad de quien
suscribe el presente documenio, aceptando los lérminos en el procedimiento estipulados
pro la Superintendencia Nacional de Salud.

Jalos| 11 }dias del mas
| de 2025 ( L

Elaborads por: Yigana Jaiielne Aeyes Afonss  Reyes - Directors de Concliackin. (FUOTI2022)
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CONVOCANTE SE HOSPITAL EMIRO QUINTERD CARIZARES
NIT. RIS 01438-1
CORRED o tificacione gudiciles (@ hege. gov.oo
ENTIDAD DM HIETRADDRA OE LOS RECURS0E DEL SIETEMA [E EEGURIDAD EDCIAL EN SALLID -
c IDRES
NIT. B01037a16-1
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DIENTE POI2E0500413TEE42.

Yo, KLEIDER JOHAN INOCENCIO CAICEDD identificado con cedula de ciudodania Mo 1091678491, en calidad de
APODERADD de b entidad ESE HOSPTITAL EMIRO QUINTERD CANIZARES con NIT £00301438-1 baje  los
parimetros  esighlecidos  por  la Soperintendencia Wacional de Salwd pam la realizacion de sudiencizs de comciliacion
extrajudicial en Derecho mediante el uso de herrmmientas eenoldgicas v de las commnicsciones y/'o de fomm presencial o mixta,
en concordancis con ko establecido por la Ley 22230 de 3022 v demas disposiciones concordanies. manifissio ol sefalar con
una X la opcidn mis acorde & nuestm stuacion:

1. (x) Nuestra intencidon de comparecer mediante ¢l uso de hemramientas tecnolbgicas, a ka
audiencia de condliacion an ka hora y fecha notificada, para lo cual suministramos los dalos de
conlacio que arfiba s menconan, encontrdndome con la disponibfidad de instalar leams o
cuahguier olra heramienta que sugiera &l o la concikadora (Zoom, Googhe meel elc), para el
degarrollo de b audiencia en el evenlo de no s posible por dicha platatorma. Tensenda en
cuenta gue & ndmero celutar indicado debe constar de la aplcacion WhatsApp. Ademds de
contar con el access al comed elcironios gue g8 suministrard, con el propdsito de recibir v
BnVEaD la infarmacion que se requiera en el rrollo de k& audiencss. Aceplando los Erminog
en o procedimients y la suscipcidn de | constancia del resultado de la audienda
extlusvarments por of conclisdor, al igual gue del acla, previa lecluia de esla y aphobacion de
las paries. Eslo al no enconbraime clado de maners presencial en |08 casos axtaptionabes gue
dispone ka enbbdad.

2. () Bajp ka pravedad de jwamenio, manifestamos no conlar con las herramientas o
plataformas techoldgices minimas para ka celebracion de la audencia de concilacion, ni con la
capacidasd de asislir de forma presencal al lugar cilado, por ko cual ss solicita la fjacion de
una nueva fecha para celebracion de audiencia y prorroga del términe concilistorio, con el
proposils de fijar una nueva fecha de audienca, ka cual no excederd los 1éminos sefialados en las
noffas  precedenies, y  compromelidndonos a conlar en una nueva oportunidad  Gon
herramientas lecnolgicas necasanias o con la dEposicion de asisir de forma presencial.

2. » Nuestra inlencadn de companscer presencialments a la audiencia de concikacan en &
hata, Techa y lugar indicads per la Superinlendencia Nacional de Salud. enlendiends que b
comparecencia y modo de la conlrapane no S sujeta a la wolunlad de guien suscribe el
presenle documento, sceptando s Dermimos en el procedimiento eslipulados por la
Supedintendencia Nacsonal de Sakud.

Firmado en Dcafka a los 23 dias del mes de Seplambre de 2024

ELEIDER JOHAN INOCENCID CAICEDC
C.C 1.081 676481
TP 393687 C.3 dela d.
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